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Warszawa, dnia 30.05.2018 r.

Rozeznanie rynku - przeprowadza sie w celu zbadania oferty rynkowej
oraz oszacowania wartosci zamowienia

W zwigzku z realizacjg, w partnerstwie z Fundacjg Rozwoju Przedsiebiorczosci ,ATUT” (Lider),
projektu ,Drogowskaz na biznes 6” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko - Mazurskiego 2014-2020, O$ 10. Regionalny rynek pracy, Dziatanie 10.3. Rozwdj
samozatrudnienia, zwracamy sie z prosbg o przedstawienie oferty na realizacje kompleksowych ustug
szkoleniowych dla 260 Uczestnikdw/Uczestniczek projektu.

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wspdlny stownik zamoéwien (kod CPV):
80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe;

1. Przedmiotem zamdwienia jest realizacja kompleksowych ustug szkoleniowych w ramach projektu
,Drogowskaz na biznes 6” dla 260 Uczestnikow/Uczestniczek projektu zamierzajgcych rozpoczgé
dziatalno$¢ gospodarczg, majacych na celu przygotowanie Uczestnikdow/Uczestniczek
do prowadzenia wtasne] dziatalnosci gospodarczej. Zakres tematyczny szkolerh obejmowac bedzie
€O najmnie;j:

a) Modut 1 -8 godz. zajec: procedura zaktadania firmy, zasady internetowej rejestracji firmy (e-
administracja), formy opodatkowania, e-PUAP,

b) Modut 2 — 8 godz. zajeé: okreslenie profilu dziatalnosci, wycena oferowanych produktéw/
ustug, rozliczenia z urzedami, przychody i koszty dziatalnosci,

c¢) Modut 3 — 8 godz. zajeé: promocja firmy, w tym e-commerce, social media (FB, snapchat),
zatrudnianie pracownikéw, dokumenty niezbedne w firmie,

d) Modut 4 — 8 godz. zaje¢: zasady konstruowania biznesplanu, wydatkowanie dotacji i jej
udokumentowanie,
tak by, po ukonczeniu szkolenia Uczestnicy/Uczestniczki projektu potrafili m.in.: przygotowac
biznesplan, wybrac¢ forme prowadzenia dziatalnosci, zarejestrowaé dziatalno$¢ gospodarczg,
wybraé witasciwg forme opodatkowania i prowadzenia ksiegowosci, zastosowac przepisy
prawa pracy, Kodeksu Cywilnego i inne w prowadzeniu firmy.

2. Wykonawca zobowiazany bedzie do:

2.1. przygotowania i przekazania Zamawiajagcemu do akceptacji ramowego programu szkolenia.

Program powinien by¢ przygotowany w wersji elektronicznej i zawieraé¢ w szczegélnosci:

a) liczbe godzin szkolenia, z podziatem na cze$é teoretyczng i praktyczng (w tym minimum
40% zaje¢ warsztatowych oraz minimum 16 godzin uwzgledniajacych prace
z komputerem/Internetem),

b) szczegétowy zakres tematyczny zgodny z przedstawionym powyzej ramowym
programem, z podziatem na liczbe godzin przypadajgcych na poszczegdlne tematy,

c) metody prowadzenia zajeé, ze szczegdlnym uwzglednieniem metod aktywizujacych
Uczestnikdw/Uczestniczki, w tym  warsztatdw realizowanych w  oparciu
na rzeczywistych sytuacjach i trudnych problemach, z wykorzystaniem symulacji
réznych zdarzen ekonomicznych — tak by nauczy¢ Uczestnikdw/Uczestniczki
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej od strony praktycznej,

d) opis zaktadanych efektéw ksztatcenia wraz ze wskazaniem sposobu ich walidacji
(z uwzglednieniem minimum testéw wiedzy na zakonczenie szkolenia).

2.2. opracowania i przekazania Zamawiajgcemu do akceptacji materiatéw szkoleniowych
dla Uczestnikdw/Uczestniczek projektu, tj:
a) skryptu dla Uczestnikdw/Uczestniczek,
b) prezentacji multimedialnej,
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
2.11.

2.12.

c) testu wiedzy na zakonczenie szkolenia (min. po 15 pytan zamknietych, jednokrotnego
wyboru), na podstawie ktérego dokonana zostanie ocena stopnia przyswojenia przez
Uczestnikdw/Uczestniczki projektu tresci szkoleniowych.

Materiaty szkoleniowe zostang opracowane przez Wykonawce w wersji elektronicznej.
Powinny by¢ zgodne z programem szkolenia zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu do akceptacji, przed rozpoczeciem zajec
w danej grupie szkoleniowej, szczegdétowego programu szkolenia oraz dodatkowych
materiatdw szkoleniowych (jesli bedzie to uzasadnione) uwzgledniajgcych potrzeby
Uczestnikdéw/Uczestniczek w danej grupie szkoleniowej zdiaghozowane na etapie rekrutacji
do udziatu w projekcie. Wyniki diagnozy zapewni Zamawiajacy.

przeprowadzenia, zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiajgcego szczegdtowym
programem, szkolen w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego [na terenie
wojewoddztwa warminsko — mazurskiego (powiaty: itawski, dziatdowski, nowomiejski,
ostrodzki)],

zapewnienia i wydania Uczestnikom/Uczestniczkom projektu materiatéw szkoleniowych
(dla kazdego Uczestnika/Uczestniczki: wydrukowany skrypt, notatnik, dtugopis, teczka —
z oznaczeniami projektowymi),

informowania Uczestnikdw/Uczestniczki projektu o koniecznosci aktywnego uczestnictwa
w szkoleniach i wymaganej min. 80% frekwencji na zajeciach;

przekazywania Zamawiajgcemu niezwtocznie, w formie mailowej, informacji o kazdym/-ej
Uczestniku/Uczestniczce projektu, ktéra opuszcza zajecia lub posiada inne zalegtosci;

przeprowadzenia wewnetrznej walidacji (test wiedzy na zakonczenie szkolenia) w celu
weryfikacji kompetencji nabytych przez Uczestnikdw/Uczestniczki projektu;

wydania zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia Uczestnikom/Uczestniczkom, ktére uzyskaty
min. 80% frekwencje oraz pozytywny wynik testu wiedzy (min. 60% poprawnych
odpowiedzi);

przeprowadzenie na zakonczenie szkolenia ankiet ewaluacyjnych;

dopilnowania potwierdzania przez Uczestnikow/Uczestniczki szkolern  obecnosci
na zajeciach, skorzystania z cateringu, odbioru materiatéw szkoleniowych i zaswiadczen
o ukonczeniu szkolenia, wypetnienia testow wiedzy oraz ankiet ewaluacyjnych przez
Uczestnikdéw/Uczestniczki szkoleri;

zapewnienia pomieszczen niezbednych do realizacji ustugi, tj.: sal szkoleniowych,

mieszczacych swobodnie do 21 os. (maksymalnie 20 Uczestnikdw/Uczestniczek + trener),

spetniajagcych nastepujace warunki:

a) lokalizacja w granicach administracyjnych miejscowosci wskazanych przez
Zamawiajgcego [na terenie wojewddztwa warminsko — mazurskiego (powiaty:
itawski, dziatdowski, nowomiejski, ostrédzki)], w budynkach i pomieszczeniach
dostosowanych do o0séb z niepetnosprawnosciami (bez barier architektonicznych),

b) wyposazenie sal dostosowane do potrzeb i celdw szkoleniowych, w tym, w zaleznosci
od specyfiki szkolenia — w stoliki, krzesta, sprzet, pomoce dydaktyczne, narzedzia
niezbedne do realizacji czesci praktycznych (warsztatowych) szkolenia,

c) dostep do S$wiatta dziennego oraz catodobowego oswietlenia, z mozliwoscig
zaciemnienia,

d) tatwy dostep do Zrédet pradu (gniazdka, przedtuzacze), z mozliwoscig podtaczenia
sprzetu komputerowego (w ilosci réwnej liczbie Uczestnikdw/Uczestniczek szkolenia
w danej grupie szkoleniowej),

e) dostep do Internetu,

Strona2z5



Fundusze 4, : :
Eu FOPEj skie \/ m Euro li?l:ﬁufcl:ljuzgg Zjei:wa . :
YAZvev. Ldrowe zycie, czysty zysk CELTEal Pel P Y il

Program Regionalny MAZVRY,
f) dostep do toalet (bliski, na tym samym pietrze w budynku, w ktérym zlokalizowane
beda sale szkoleniowe) — przystosowanej do 0sdb z niepetnosprawnosciami, meskiej
i damskiej,

2.13.

2.14.

2.15.

g) ogrzewanie w okresie zimowym,

h) wydzielone miejsca (osobne pomieszczenie lub przestrzen wyodrebniona w sali
szkoleniowej) do przechowywania odziezy wierzchniej i/lub bagazu,

i) dostepnos¢ bezptatnych miejsc parkingowych w obrebie budynku (w odlegtosci
nie wiekszej niz 50 m), w ktérym zlokalizowane bedg sale,

j) dogodny dojazd srodkami komunikacji zaréwno publicznej, jak i prywatnej,

k) dyskrecja — sale zamkniete, bez mozliwosci przechodzenia przez nie lub przebywania
0s6b niebioragcych udziatu w zajeciach,

) mozliwos¢ roztozenia i skorzystania przez Uczestnikow/Uczestniczki z cateringu;

rzetelnego prowadzenia dokumentacji z realizacji ustugi i przedkfadania Zamawiajgcemu

wraz z rozliczeniem ustugi (w ciggu 5 dni roboczych od zakonczenia zaje¢ w kazdej grupie

szkoleniowej) oraz na kaide wezwanie Zamawiajgcego (w ciggu maksymalnie 3 dni
roboczych od przekazania przez Zamawiajgcego informacji o wymaganych dokumentach)
dokumentacji potwierdzajacej prawidtowa realizacje ustugi, w szczegdlnosci:

a) oryginatéow dziennikéw zaje¢ z kazdego ze szkolen wraz z listami potwierdzajgcymi:
obecnos$é¢ Uczestnikdw/Uczestniczek projektu na zajeciach, odbiér materiatow
szkoleniowych przez Uczestnikdw/Uczestniczki projektu, skorzystanie przez
Uczestnikdw/Uczestniczki projektu z cateringu, odbiér przez Uczestnikow/
Uczestniczki projektu zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia,

b) potwierdzenie realizacji szkolenia zgodnie ze szczegétowym programem
i harmonogramem,

c) wypetnionych na zakornczenie szkolenia przez Uczestnikdw/Uczestniczki projektu oraz
sprawdzonych przez prowadzgcego/prowadzacy zajecia testow wiedzy, wraz
z przygotowanym w formie tabelarycznej przez prowadzacego/prowadzaca zajecia
zestawieniem ich wynikdw,

d) kopii zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia wydanych Uczestnikom/Uczestniczkom,

e) oryginatéw ankiet ewaluacyjnych wypetnionych przez Uczestnikdéw/Uczestniczki
szkolenia.

wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z realizacjg ustugi, w szczegdlnosci:
przekazywanie Uczestnikom/Uczestniczkom projektu materiatdw przekazanych przez
Zamawiajgcego, zbieranie od  Uczestnikoéw/Uczestniczek projektu  dokumentéow
potwierdzajgcych uprawnienia do korzystania ze wsparcia (zaswiadczenia, o$wiadczenia)
i przekazywanie ich Zamawiajagcemu, oznaczanie wykorzystywanych materiatéw, sal oraz
budynkdéw, w ktoérych realizowana bedzie ustuga zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego,
informowanie Uczestnikow/Uczestniczek projektu o zrédtach finansowania szkolen,

umozliwienia przeprowadzenia przez Zamawiajgcego, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Warminsko — Mazurskiego, instytucje kontrolne wyznaczone przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego lub inne uprawnione podmioty, kontroli
w zakresie sposobu i terminowosci wykonywania szkoled oraz zapewnienia, przez okres
wynikajgcy z przepiséw prawa krajowego, Zamawiajgcemu i instytucjom kontrolujgcym
wglad we wszystkie dokumenty, w tym finansowe zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy
(bez wzgledu na rodzaj nosnika, na ktérym sg przechowywane).

Il. DODATKOWE ISTOTNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.

Uczestnikami/Uczestniczkami projektu bedzie 260 osdb bezrobotnych, poszukujacych pracy lub
biernych/nieaktywnych zawodowo, w wieku powyzej 29 r. zycia, zamieszkujgcych (zgodnie z KC)
w wojewddztwie warminsko - mazurskim na terenie jednego z powiatow: itawskiego,
dziatdowskiego, nowomiejskiego, ostrodzkiego, zamierzajgce rozpoczagé dziatalnos¢ gospodarcza.
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Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany liczby oséb objetych wsparciem, w zaleznosci
od wynikoéw rekrutacji.

2. Szkolenia bedg realizowane na terenie wojewddztwa warminsko — mazurskiego (powiaty: itawski,
dziatdowski, nowomiejski, ostrédzki). Miejsca realizacji zaleze¢ beda od wynikéw rekrutacji
Uczestnikdw/Uczestniczek projektu. Wskazanie lokalizacji nastgpi przez Zamawiajgcego w trybie
roboczym, po przeprowadzeniu rekrutacji Uczestnikow/Uczestniczek projektu.

3. Szkolenia realizowane bedg srednio w 17 w grupach liczgcych Srednio 15 oséb. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia liczby grup szkoleniowych i/lub
liczebnosci grupy szkoleniowej, w zaleznosci od wynikéw rekrutacji Uczestnikdw/ Uczestniczek
projektu, z zastrzezeniem, ze maksymalna liczebno$¢ grupy to 20 osdb.

4. Termin realizacji przedmiotu zamdéwienia —do 31.07.2019 r., w tym:
4.1. czerwiec — sierpien 2018 r. — szkolenia dla 174 osdb,
4.2. listopad 2018 r. — styczen 2019 r. — szkolenia dla 44 osdb,
4.3. maj— lipiec 2019 r. — szkolenia dla 44 oséb.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany liczby oséb objetych szkoleniami w ramach ww.
termindw, w zaleznosci od wynikdw rekrutacji Uczestnikéw/Uczestniczek projektu.

5. Szkolenie obejmowaé bedzie dla jednej grupy szkoleniowej 32 godziny, realizowane bedzie
w ciggu 8 dni, po 8 godzin dziennie. Zamawiajgcy zastrzega, ze w zaleznosci od preferencji
Uczestnikdw/Uczestniczek projektu zmianie moze ulec liczba dni i wymiar godzinowy szkolenia
w jednym dniu (np. zamiast 4 dni po 8 godzin dziennie realizacja w ciggu 8 dni po 4 godziny
dziennie).

6. Przez godzine szkolenia nalezy rozumieé godzine dydaktyczna, tj. 45 minut zajec.

7. Szkolenia prowadzone bedy zaréwno w dni robocze (od poniedziatku do pigtku),
jak i w weekendy (sobota, niedziela) — w zaleznosci od potrzeb zgtoszonych przez
Uczestnikdw/Uczestniczki projektu.

8. Koszty dojazdéw, noclegdw oraz wyzywienia treneréw, rozméw telefonicznych, wysytek
pocztowych lub kurierskich w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamodwienia pokrywa Wykonawca.

9. Zamawiajgc zapewni:

8.1. wyniki diagnozy potrzeb Uczestnikdw/Uczestniczek projektu niezbedne do opracowania
szczegotowych programow szkoleniowych,

8.2. wzory dokumentacji szkolen (Dziennik zaje¢, listy obecnosci, listy potwierdzajgce odbidr
materiatow szkoleniowych, cateringu, zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia, ankiety
ewaluacyjne do oceny szkolenia, zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia),

8.3. catering dla Uczestnikdw/Uczestniczek szkolenia,

8.4. wytyczne niezbedne do prawidtowej realizacji przedmiotu zamoéwienia,

8.5. sprzet komputerowy niezbedny do przeprowadzenia szkolenia.

Il. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCOW

1. wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych,

2. dysponowanie min. 5 trenerami posiadajgcymi:

2.1. wyksztatcenie wyzsze kierunkowe/zawodowe adekwatne do przedmiotu zamodwienia,
tj. wyksztatcenie doktoranckie ekonomiczne lub wyksztatcenie wyzsze prawnicze lub inne
wyksztatcenie wyzsze oraz certyfikat/zaswiadczenie/inny dokument potwierdzajgcy
ukoriczenie kursu/szkolenia/studiéw podyplomowych z zakresu tematycznego zbieznego
z tematyka szkolenia stanowigcego przedmiot zamoéwienia (w szczegdlnosci w zakresie
planowania dziatalnosci gospodarczej, tworzenia biznes planu, aspektéw prawnych
dziatalno$ci gospodarczej, form prowadzenia dziatalnosci, aspektéw ekonomicznych
dziatalnosci gospodarczej, podatkéw, ksiegowosci firmy, marketingu),
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2.2. min. 2-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie przedsiebiorczosci/prowadzenia
dziaftalnos$ci gospodarczej w ciggu ostatnich 5 lat lub dos$wiadczenie w prowadzeniu
szkolen z zakresu przedsiebiorczosci/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (powyzej 300
zrealizowanych godzin szkoleniowych w ciggu ostatnich 5 lat).

Przez ,min. 2-letnie doswiadczenie zawodowe zakresu przedsiebiorczosci/prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej” nalezy rozumiec zatrudnienie, na podstawie stosunku pracy lub
umowy cywilno-prawnej (w tym w ramach samozatrudnienia), przez okres co najmniej 24
miesiecy w ciggu ostatnich 5 lat ma stanowisku, na ktérym zakres obowigzkéw dotyczyt
zagadnien takich jak: planowanie dziatalno$ci gospodarczej, tworzenie biznes planu,
aspekty prawne dziatalnosci gospodarczej, formy prowadzenia dziatalnosci, aspekty
ekonomiczne dziatalnosci gospodarczej, podatki, ksiegowos¢ firmy, marketing.
Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
zamowienia zatrudnione byly na stanowisku zwigzanym z przedsiebiorczoscig/
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w kazdym miesigcu wykazywanym jako 2-letnie
doswiadczenie zawodowe. Wykonawca nie musi natomiast wykazywaé, iz szkolenia
realizowane byty w sposdb ciggty, tj. nieprzerwanie przez okres dwdch lat.

Przez szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/
zarzadzania przedsiebiorstwem/funkcjonowania firmy rozumie sie szkolenia obejmujgce
zagadnienia takie jak: planowanie dziatalnosci gospodarczej, tworzenie biznes planu,
aspekty prawne dziatalnosci gospodarczej, formy prowadzenia dziatalnosci, aspekty
ekonomiczne dziatalnosci gospodarczej, podatki, ksiegowos$é firmy, marketing.

3. doswiadczenie w realizacji tozsamych ustug, tj. co najmniej 4 ustugi szkoleniowe z zakresu
przedsiebiorczosci/ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/ zarzadzania przedsiebiorstwem/
funkcjonowania firmy zrealizowane w ostatnich 5 latach.

IV. TERMIN SKtADANIA OFERT

Wycene kosztéow ustugi sporzadzong na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego
zaproszenia prosimy przestaé¢ do 06.06.2018 r. do godz. 16.00:

e na adres mailowy: bartlomiej.kaptur@akademiamddp.pl wpisujagc w tytule — ,wycena
szkolen — ,,Drogowskaz na biznes 6”

lub

e pocztg tradycyjng lub osobiscie na adres MDDP Sp. z 0.0. Akademia Biznesu Sp. k., Al. Jana
Pawta Il 25, 00-854 Warszawa, z dopiskiem na kopercie ,,wycena szkolen — ,Drogowskaz
na biznes 6”.

Niniejsze szacowanie ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu
Cywilnego, jak rowniez nie stanowi zobowigzania MDDP Sp. z 0.0. Akademia Biznesu Sp. k.
do zawarcia umowy.
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